附件：

《不动产登记代理行业监管制度建设》问卷调查

1.您在本行业的从业年限是？      （单选）
A.1年（含）以下

B.2-5年（含）
C.6-10年（含）

D.10年以上​

2.您所在机构规模（员工人数）？      （单选）
A.5人（含）以下

B.6-10人（含）

C.11-15人（含）
D.15人以上

3.您所在机构规模（登记代理人人数）？      （单选）
A.2人（含）以下

B.3-5人（含）

C.6-10人（含）
D.10人以上
4.您机构内从事不动产登记代理业务的人员中，拥有相关职业资格证书的比例约为多少？      （单选）
A.100%

B.75%-99%

C.50%-74%

D.25%-49%

E.25%以下

您所在城市：________（市/县）

您所在机构是否在行业主管部门或行业协会完成了不动产登记代理机构登记？      （若选“否”，请跳至第8题）（单选）

A.是

B.否

7.在登记过程中，您认为流程的复杂程度如何？      （单选）
A.比较简单

B.一般

C.比较复杂

D.非常复杂

E.其他意见建议                                    

8.您所在机构是否定期组织员工参加不动产登记相关的继续教育培训（自己机构组织的或者行业组织的）？      （单选）
A.是，每月至少一次

B.是，每季度至少一次

C.是，每年至少一次

D.否

9.您认为目前不动产登记代理人职业资格考试难度是否适中？      （单选）

A.太难

B.较难但合理

C.适中

D.较简单

E.太简单

10.您认为哪些不动产登记业务需由不动产登记代理机构承办？（多选）
A.不动产权利登记代理
B.不动产地籍调查相关服务

C.自然资源确权登记代理

D.用地用海用岛全流程代理

E.不动产资料查询代理

F.国有建设用地供后用地监管代理
G.权属争议纠纷解决服务

H.自然资源调查、监测与资产清算相关服务

I.地籍数据库建设与维护服务
J.其他                                                               

11.您了解到有哪些主体在从事题9提到的相关工作？
（1）题10的选项             一般由                     （专业代理机构/测绘、评估机构/律师事务所/其他组织等）从事本地区的不动产登记代理工作。

（2）题10的选项             一般由                     （专业代理机构/测绘、评估机构/律师事务所/其他组织等）从事本地区的不动产登记代理工作。

（3）题10的选项             一般由                     （专业代理机构/测绘、评估机构/律师事务所/其他组织等）从事本地区的不动产登记代理工作。

（4）题10的选项             一般由                     （专业代理机构/测绘、评估机构/律师事务所/其他组织等）从事本地区的不动产登记代理工作。

（5）其他补充：                                                        

12.您所在机构的主要业务类型？ (多选)

A.不动产权利登记代理

B.自然资源调查、监测

C.历史遗留问题处理
D.不动产登记代理咨询
E.不动产登记代理数据库建设
F.其他 (请注明：________)
13.您对当前不动产登记代理行业的监管政策是否了解？      （单选）

A.非常了解

B.一般了解

C.不太了解

D.完全不了解
14.在日常业务开展中，您是否感受到来自相关部门的有效监管？      （单选）A.是，监管非常严格且有效

B.是，有一定监管但效果一般

C.偶尔有监管，效果不明显

D.几乎没有感受到监管

15.您认为应该由哪些部门实施监管？      （单选）

A.政府
B.行业协会
C.政府主导，行业协会参与的多主体监管
D.其他（请填写）                                                              

16.您所在机构是否加入了行业协会？      （单选）
A.是
B.否（原因请填写                                    ）
17.您认为行业协会在规范行业行为、维护行业秩序方面发挥的作用如何？

      （单选）
A.作用非常大

B.有一定作用，但还有提升空间

C.作用不大

D.几乎没有作用

18.您认为当前行业监管的主要依据是否明确？      （如法律法规、部门规章等）（单选）

A.非常明确

B.较为明确

C.不明确

D.完全无依据

19.您认为行业协会在监管体系中应发挥哪些作用？ (多选)

A.制定行业自律公约和服务标准

B.组织从业人员培训、考核和继续教育

C.受理行业投诉，进行初步调查调解

D.协助政府部门开展监督检查

E.开展行业信用评价和信息公示

F.代表行业与政府沟通，反映诉求

G.其他 (请注明：________)
20.您认为当前行业面临的最大挑战是什么？     （多选）

法律法规不够明确

技术人才短缺
服务同质化严重
业务单一
低价恶性竞争
21.您认为当前监管制度存在的主要问题是什么？      （多选）
A.行业监管制度顶层设计不完善
B.行业信用评价制度尚未建立
C.人才培养制度不系统
D.行业信息公开制度不健全
E.其他问题（请填写）                                                   
22.您认为应该从哪些方面加强监管？      （多选）
A.完善不动产登记代理行业法律法规体系建设

B.加强不动产登记代理行业诚信体系建设

C.提升人才队伍建设水平
D.加强信息公开，推行信息化监管平台
E.其他（请填写）                                                       
23.您认为在人工智能飞速发展的今天，不动产登记代理行业需要做好哪些技术储备，未来行业发展方向是什么？

24.您认为行业协会可以采取哪些措施，进一步推动不动产登记代理行业的发展？

25.您对优化完善不动产登记代理行业监管制度还有哪些意见或建议？（可从监管制度、处罚机制、行业自律等方面阐述）

感谢您抽出宝贵时间填写问卷，请您于8月13日之前将问卷反馈至gdtdgjs@126.com！

